
予約制乗合タクシーに係るアンケート実施要領

１．趣旨

予約制乗合タクシー登録者の利用意向や改善要望等を把握し、必要に応じて運行内容の適

切な見直しを行うため、アンケートを実施するもの。

２．調査概要

（１）調査方法

郵送配布、郵送回収

（２）実施期間

令和元年７月８日～31日まで

（３）調査対象

成人の予約制乗合タクシー全登録者 160名（H31.3.31時点）

（４）調査項目

・回答者の属性

（住まい、性別、年齢、職業、世帯構成、自動車の所有状況、自動車運転免許の有無）

・予約制乗合タクシーについて

（利用の有無、利用しない理由、運賃について、共通乗降場について、運行日数につい

て、運行曜日について、運行時間について、新たな割引制度等の導入希望について）

・その他意見・要望（自由記述）
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